DGA

DORADZAMY WIELKIM JUTRA

Poznan, dnia 17.08.2010 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

II.

ZLECENIODAWCA

Doradztwo

Gospodarcze DGA S.A.

ul. Towarowa 35

61-896 Poz

nan

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Stosownie do postanowien Umowy o dofinansowanie projektu o nazwie ,,Firmy rodzinne szansa

rozwoju przedsiebiorczosci w wojewodztwie todzkim’, realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, ktora zostanie zawarta z Urzedem Marszatkowskim w todzi,

Zlecen

a)

b)

2. Zlecen

Siedziba gtéwna
Biurowiec Delta

ul. Towarowa 35

61- 896 Poznan

Tel. +48 (61) 859 59 00
Fax. +48 (61) 859 59 Ol
e-mail: dgasa@dga.pl

iodawca zwraca sie z prosbg o przedstawienie oferty na $wiadczenie ustug na:
przeprowadzenie procesu rekrutacji do Projektu beneficjentdw ostatecznych, bedacych
osobami zarzadzajacymi lub pracownikami firm rodzinnych w wojewodztwie todzkim.
Grupa docelowa to:

-50 firm Rodzinnych majacych swoja siedzibe/oddziat w wojewodztwie todzkim (35 mikro
przedsiebiorstw i 15 matych),

- osoby zarzadzajace Firmami Rodzinnymi (100 osdb, 55 kobiet i 45 mezczyzn) w tym
wiasciciele z wytgczeniem osob samo zatrudnionych,

- pracownicy zatrudnieni na umowe o prace, umow cywilno prawnych (50 osdb, 28
kobiet i 22 mezczyzn)

dziatania skierowane powinny zosta¢ do Grupy docelowej, ktérg w minimum 50%
stanowi¢ bedg osoby 45+.

organizacje i realizacje w okresie do 28.02.2011r. facznie 15 (pietnastu) 3-dniowych
szkolen zlokalizowanych w wojewodztwie todzkim, z zakresu: 1) zarzadzania i
marketingu w firmie rodzinnej, 2) zarzadzania zasobami ludzkimi w firmie rodzinnej, 3)
zewnetrznych Zrédet finansowania firm rodzinnych z elementami zarzadzania projektem,
4) e-biznes sukcesem FR (oprogramowanie biznesowe, strona internetowa w biznesie,
zatozenie sklepu internetowego, e-ustugi);

iodawca nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

www.DGA.pl

Oddziat w Warszawie
Biurowiec WCC

ul. Emilii Plater 28
00-688 Warszawa

Tel. +48 (22) 630 35 30
Fax. +48 (22) 63035 3|
e-mail: dgawawa@dga.pl

Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu

VIl Wydziat Gospodarczy KRS nr KRS 0000060682 NIP 781-10-10-013
kapitat zakfadowy: 10.170 tys. PLN w pefni wplacony

kapitat wlasny na 31.12.2007 r.: 21.497 tys. PLN



3.
4.

Zleceniodawca nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zleceniodawca dopuszcza mozliwosci powierzenia przez Wykonawce catosci lub czesci
zamowienia podwykonawcom.

www.DGA.pl



III.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug wymienionych w punkcie II ust. 1a-c, w ramach
projektu wspétfinansowanego ze Srodkdw Unii Europejskiej o nazwie: ,Firmy rodzinne szansg
rozwoju przedsiebiorczosci w wojewodztwie todzkin'.

Szczegotowy zakres ustug stanowigcych przedmiot zamowienia obejmuje:

przeprowadzenie procesu rekrutacji do Projektu beneficjentow ostatecznych, bedacych
osobami zarzadzajacymi lub pracownikami firm rodzinnych w wojewodztwie todzkim:

zorganizowanie 3 spotkan rekrutacyjnych dla przedstawicieli grup docelowych Projektuy,
przynajmniej dla 30 oséb kazde.

. organizacje szkolen:

Opracowanie merytoryczne materiatdw szkoleniowych (najpdzniej na 10 dni roboczych przed

terminem rozpoczecia pierwszego szkolenia z danego tematu) dotyczacych:

» szkolen z zakresu ,Zarzadzania i marketingu w firmie rodzinnej” (szkolenie trzydniowe
prowadzone w 8 godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia);

» szkolen z zakresu ,Zarzadzania zasobami ludzkimi w firmie rodzinnej” (szkolenie trzydniowe
prowadzone w 8 godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia);

« szkolen z zakresu ,Zewnetrznych Zrédet finansowania firm rodzinnych” (szkolenie trzydniowe
prowadzone w 8 godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia);

» szkolen z zakresu ,e-biznes sukcesem FR (oprogramowanie biznesowe, strona internetowa w
biznesie, zatozenie sklepu internetowego, e-ustugi)” (szkolenie trzydniowe prowadzone w 8
godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia).

2. Przeprowadzenie szkolen przez doswiadczonych trenerdw z danej dziedziny, na kazdy dzien,

kazdego ze szkolen, odpowiedzialnych za przeprowadzenia zaje¢ szkoleniowych pod wzgledem

merytorycznym:

+ 4 szkolen z zakresu ,Zarzadzania i marketingu w firmie rodzinnej” (szkolenie trzydniowe
prowadzone w 8 godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia);

» 4 szkolen z zakresu ,Zarzadzania zasobami ludzkimi w firmie rodzinnej” (szkolenie trzydniowe
prowadzone w 8 godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia);

» 2 szkolenia z zakresu ,Zewnetrznych zrddet finansowania firm rodzinnych” (szkolenie trzydniowe
prowadzone w 8 godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia);

» 5 szkolen z zakresu ,e-biznes sukcesem FR (oprogramowanie biznesowe, strona internetowa w
biznesie, zatozenie sklepu internetowego, e-ustugi)” (szkolenie trzydniowe prowadzone w 8
godzinnym wymiarze czasowym, w ciggu kazdego dnia szkolenia).

3. Zapewnienie zaplecza szkoleniowego (sale szkoleniowe) tacznie na 10 trzydniowych szkolen z

zakresu: zarzadzania i marketingu w firmie rodzinnej (4. szkolenia), zarzadzania zasobami ludzkimi
w firmie rodzinnej (4. szkolenia), zewnetrznych Zrddet finansowania firm rodzinnych (2. szkolenia).
Zleceniobiorca zapewni sale co najmniej o nastepujacym standardzie:

+ spetniajgce wymogi bezpieczenstwa, akustyczne, oSwietleniowe,

« sale beda ogrzewane,

» bedq posiadac zaplecze sanitarne,

« w sali znajdowac sie bedzie projektor multimedialny, rzutnik folii (jesli bedzie potrzebny), laptop

oraz ekran, flipchart, flamastry lub tablice tradycyjne;

www.DGA.pl



4. Zapewnienie zaplecza szkoleniowego (sale szkoleniowe) na 5 trzydniowych szkolenn z zakresu e-
biznesu w FR (oprogramowanie biznesowe, strona internetowa w biznesie, zatozenie sklepu
internetowego, e-ustugi), wyposazonych w odpowiednie urzadzenia, zapewniajgce prawidtowej
przeprowadzenie tychze szkolen. Zleceniobiorca zapewni sale
€o najmniej o nastepujacym standardzie:

+ spetniajgce wymogi bezpieczenstwa, akustyczne, oswietleniowe,

« sale beda ogrzewane,

+ beda posiadac zaplecze sanitarne,

« w sali znajdowac sie bedzie projektor multimedialny, rzutnik folii (jesli bedzie potrzebny), laptop
oraz ekran, flipchart, flamastry lub tablice tradycyjne,

« sale wyposazone beda w sprzet komputerowy dla kazdego uczestnika;

5. Zorganizowanie zakwaterowania oraz wyzywienia dla uczestnikdw kazdego ze szkolen
przeprowadzanych w ramach Projektu:

« Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikow kazdego szkolenia w pokoju dwuosobowym z
petnym weztem sanitarnym - 10 miejsc noclegowych na okres trwania kazdego szkolenia / 2
noclegi dla kazdego uczestnika na kazde szkolenie;

« Zapewnienie wyzywienia dla uczestnikdbw szkolenia — 10 osob/kazde szkolenie -
w nastepujgcym zakresie:

- pierwszego dnia szkolenia — obiad, kolacja, 2 przerwy kawowe w trakcie zaje¢ (herbata,
kawa, woda mineralna gazowana i niegazowana, ciastka);

- drugiego dnia szkolenia — $niadanie, obiad, kolacja, 2 przerwy kawowe w trakcie zaje¢
(herbata, kawa, woda mineralna gazowana i niegazowana, ciastka);

- trzeciego dnia szkolenia — $niadanie, obiad; 2 przerwy kawowe w trakcie zaje¢ (herbata,
kawa, woda mineralna gazowana i niegazowana, ciastka).

Szkolenia beda odbywac sie w okresie od 06 wrzesnia 2010 r. do 28 lutego 2011 r. Doktadne
terminy szkolen beda ustalane z wybranym Wykonawcg ustug, najpdzniej na 14 dni przed
planowanym szkoleniem.

Wszystkie szkolenia wskazane w niniejszym punkcie odbywac sie bedq na terenie wojewddztwa
todzkiego. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zmiany iloSci poszczegdlnych szkolen w
zaleznosci od potrzeb uczestnikdw weryfikowanych na etapie rekrutacji.

Zleceniodawca nie zapewnia, w ramach wykonania przedmiotu zamoéwienia okreslonego w punktach
II1.3 oraz III.4. niniejszego zapytania, ani dojazdu na miejsce szkolenia, ani wyzywienia, jak
rowniez miejsca noclegowego dla trenera.

www.DGA.pl



C. TERMIN REALIZACJII ZAMOWIENIA
Zleceniodawca wymaga, aby Zamodwienie byto realizowane w okresie obowigzywania umowy, ktora
zostata zawarta z Urzedem Marszatkowskim w todzi na okres od 01.08.2010r. do 31.03.2011r.

D. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

7.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub
inng trwatg, czytelng technika.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe (osoby) uprawniong do wystepowania w imieniu
Wykonawcy.

Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem Oferty.
Oferta powinna zawiera¢ o$wiadczenie Wykonawcy, ze jest zwigzany ofertg przez okres 14 dni
od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

Oferte nalezy umiesScic w opakowaniu zamknietym w sposdb uniemozliwiajgcy odczytanie
zawartosci bez jego uszkodzenia lub tez jego przypadkowe otwarcie.

Opakowanie ofert bedzie zawiera¢ wskazanie firmy (nazwiska) i adresu Wykonawcy, co
umozliwi zwrot nienaruszonej oferty w przypadku ztozenia oferty po terminie lub jej wycofanie,
oraz bedzie oznaczone napisem:

Oferta w postepowaniu na:

sSwiadczenie ustug w ramach projektu , Firmy rodzinne szansa rozwoju
przedsiebiorczosci w wojewodztwie £odzkim”
dofinansowanego z funduszy Unii Europejskiej
/ nie otwierac przed dniem 03.09.2010 r. do godz. 13.00/

Wz6r formularza ofertowego stanowi zatagcznik do niniejszego zapytania ofertowego.

E. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
Wszystkie oferty w zaklejonych lub zalakowanych kopertach oznaczonych zgodnie z wymogami
punktu D.6. powyzej, muszg by¢ dostarczone pod adres: Doradztwo Gospodarcze DGA S.A., ul.
Towarowa 35, 61-896 Poznan, Kancelaria Gtéwna, w nieprzekraczalnym terminie do dnia
03.09.2010 roku do godz. 12.00.

www.DGA.pl



F. OCENA OFERT I WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1.

Zatacznik:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 03.09.2010 roku w siedzibie Zleceniodawcy, ul. Towarowa 35,
61-896 Poznan, w sali Granatowej o godz. 13.00. Przy otwarciu ofert mogg uczestniczyé
Wykonawcy lub ich upowaznieni przedstawiciele.

Oferty zostang ocenione pod wzgledem stawianych im w niniejszym zapytaniu ofertowym
wymogow formalny oraz merytorycznych. W przypadku gdy oferta nie bedzie spetniac
wymogow formalnych zostanie odrzucona. Z tytutu odrzucenia oferty, Wykonawcom nie
przystugujg zadne roszczenia przeciw Zleceniodawcy.

Przy wyborze i ocenie ofert, Zleceniodawca kierowa¢ sie bedzie wylacznie kryterium ceny
oferty, ktére rozpatrywane bedzie na podstawie ryczattowej ceny brutto za wykonanie
przedmiotu zamdwienia.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zawierajaca najnizszg cene.

W przypadku gdy nie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na fakt, iz
zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, Zleceniodawca wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli
te oferty, do ztozenia w terminie 2 dni ofert dodatkowych.

Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

W przypadku gdy wszystkie ztozone w postepowaniu i nie podlegajace odrzuceniu oferty,
zawierajg cene przewyzszajacg kwote jaka Zleceniodawca moze przeznaczy¢ na sfinansowanie
przedmiotu zamowienia, Zleceniodawca moze przeprowadzi¢ dodatkowe negocjacje z
Wykonawcq ktdry przedstawit najkorzystniejsze warunki.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zleceniodawca zawiadomi niezwlocznie wszystkich
Wykonawcow, ktorzy przestali oferty w ustalonym terminie, informujac jednoczes$nie wybranych
Wykonawcow o miejscu i terminie podpisania umowy.

(podpis osoby reprezentujgcej Zleceniodawce)

1. wzor formularza ofertowego
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