DGA

Szanowni Akcjonarusze,

Rok 2003 byt w naszej czternastoletniej historii szczegdiny. W czerwcu tego roku podjelismy decyzje o
upublicznieniu akcji DGA. Sytuacja w polskiej gospodarce byta wowczas specyficzna. Z jednej strony
wysoki poziom bezrobocia, niski, prognozowany wzrost PKB oraz niskie wskazniki optymizmu wsrod
przedsiebiorcow i konsumentow, z drugiej strony pierwsze sygnaty o wzroscie gospodarczym, wysoki
poziom eksportu oraz wzrost sprzedaZy detalicznej. Bez watpienia pozytywny wynik referendum
unijnego skfonit nas ostatecznie do strategicznej zmiany i wyboru sciezki gietdowej dla pozyskania
kapitatow na dalszy rozwdj.

Przygotowania do publicznej oferty akcji DGA wymusity na Zarzqdzie podjecie wielu krokow majgcych
na celu uporzadkowanie formuty dziatania, struktury organizacyjnej oraz oferty produktowej Spotki.

W roku 2003 uksztaftowaly sie trzy piony biznesowe (Doradztwa Biznesowego, Konsultingu
Zarzadczego oraz Integracji Europejskiej), ktore zostaty wyposazone w szeroki zakres kompetenci,
obejmujacy m.in. wybor optymainych produktow i ustug, ksztaftowanie liczby zatrudnionych oraz
poziomu kosztow, a takze formute wspofpracy z partnerami i podwykonawcami,

Rok 2003 charakteryzowat sie znaczng liczbq nowych produktow i ustug doradczych. Poczawszy od
wspierania matych i srednich przedsiebiorcow przy wykorzystaniu srodkow unijnych (m.in. wdrazanie
systemow zarzgdzania jakosciq), poprzez ustugi zwigzane z finansowaniem i organizaciq projektow
eksportowych do projektow szkoleniowych zwigzanych ze srodkami uniinymi (np. Rozwdj Zasobow
Ludzkich).

Rok 2003 to takze liczne inwestycje w potenciat ludzki (m.in. zwiekszenie zatrudnienia o 100%) oraz
w nowe produkty informatyczne. Programy wspierajgce zarzadzanie (DGA Controlling, DGA BSC, DGA
Learning) beda wkrotce towarzyszyly rozwigzaniom biznesowym proponowanym przez konsultantow
DGA.

Sukces referendum unijnego, pierwsze unijne przetargi na ustugi doradcze skfonity nas do
zaprezentowania DGA wsrod europejskich firm doradczych, w szczegolnosci posiadajacych
doswiadczenie w tym obszarze. Przystapilismy do sieci firm konsultingowych Euronet oraz powofalismy
sie¢ MaColNet, ktora zrzesza firmy z krajow przystepujacych do Unii Europejskiej.

Rok 2003 przyniost Spofce duzy sukces rynkowy, ktory wyraza sie w przyroscie przychodow ze
sprzedazy i zysku o ponad 50%. Te wielkosci sa wynikiem wytezonego wysitku catego Zespotu DGA.
Bez inwencji, bez konsekwencji i bez optymizmu Konsultantow i Pracownikow te wyniki nie bytyby
moZliwe do osiggniecia. Serdecznie dziekuje za ten wysifek i trud.

Rok 2003 to wreszcie zamkniecie pewnego etapu w historii DGA. Czternascie lat za nami. W
pletnastym roku naszym zamiarem byto wprowadzenie akcji DGA na warszawski parkiet. Piszac te
stowa, mam Swiadomosc, Ze to zadanie zostato wykonane sprawnie i z duzym sukcesem. Dobre wyniki
Spotki za poprzednie lata, czytelna wizja rozwoju oraz sSwietny zespot konsultantow przekonaty
Inwestorow do nabycia naszych akcji.

W roku 2004 i w latach nastepnych Spotka konsekwentnie bedzie realizowata przyjetg strategie
rozwoju i efektywnie bedzie korzystata ze srodkow pozyskanych od Akcjonariuszy. Mamy Swiadomosc,
Ze jest to bardzo powazne wyzwanie i niepowtarzalna szansa zdobycia pozydji lidera ustug doradczych
w Polsce.

Z powazaniem,

Andrzej Glowacki
Prezes Zarzadu Doradztwa Gospodarczego DGA S.A.

Poznari, dnia 7 maja 2004 roku



